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Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Mit dieser Datenschutzerklarung
informieren wir Sie darlber, wie wir personenbezogene Daten im Zusammenhang mit der

Nutzung von HealthiQ verarbeiten.

HealthiQ ist eine digitale Community- und Austauschplattform im Gesundheitskontext fir
volljahrige Nutzer:innen, insbesondere Betroffene und Angehdérige. Die Plattform ist auf
pseudonyme Nutzung ausgelegt und befindet sich in einer frihen MVP-/Testphase. Diese

Testphase wird wissenschaftlich begleitet.
1. Verantwortlicher
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

HealthiQ GesbR
Pacherstrale 8
6020 Innsbruck

Osterreich

Kontakt:
E-Mail: support@healthiq.at

Datenschutzkontakt:
E-Mail: support@healthiq.at

Wenn Sie datenschutzrechtliche Fragen haben oder Ihre Rechte ausiben mochten, wenden

Sie sich bitte an: support@healthiq.at.

Die Pflicht zur Bestellung eines Datenschutzbeauftragten gemaf Art. 37 DSGVO wird von
HealthiQ fortlaufend gepruft. Sofern ein Datenschutzbeauftragter bestellt wird, werden

dessen Kontaktdaten an dieser Stelle veroffentlicht.
2. Anwendungsbereich dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung gilt fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im

Zusammenhang mit:
e dem Besuch unserer Website bzw. Landingpage,
e der Registrierung und Nutzung von HealthiQ Community,
e der Verwaltung des Nutzerkontos und des pseudonymen Profils,
e der Nutzung der Community-Funktionen,
o Kontaktanfragen, Support- und Moderationsvorgangen,

o der MVP-Testphase einschliellich der begleitenden wissenschaftlichen Evaluierung.
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3. Grundsatzliche Hinweise zur Datenverarbeitung in der MVP-Testphase
3.1 Pseudonymitat als Grundprinzip

HealthiQ ist im sichtbaren Frontend auf pseudonyme Nutzung ausgelegt. Andere
Nutzer:innen sehen grundsatzlich nur jene Angaben, die innerhalb der Plattform daftr
vorgesehen und von lhnen freigegeben sind, insbesondere Ihren Nutzernamen und

gegebenenfalls ein Profilbild.

E-Mail-Adresse, Telefonnummer und sonstige interne Identifikatoren werden nicht 6ffentlich

in der Community angezeigt.
3.2 Gesundheitsbezug der Plattform

HealthiQ ist ein Angebot im Gesundheitskontext. Bereits durch freiwillige Profilangaben,
Community-Mitgliedschaften, Beitrdge, Kommentare oder sonstige Interaktionen kénnen
Ruckschlisse auf den Gesundheitszustand, Erkrankungen oder sonstige besonders sensible

personliche Umstande mdglich sein.

Daher verarbeiten wir gesundheitsbezogene oder gesundheitsnahe Daten nur in dem
Umfang, in dem dies fur den Betrieb der Plattform, die Teilnahme an der MVP-Testphase
und die begleitende wissenschaftliche Evaluierung erforderlich ist und eine tragfahige

datenschutzrechtliche Grundlage vorliegt.
3.3 Informationsebene und Einwilligungslogik

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie umfassend darlber, welche personenbezogenen
Daten im Rahmen der Plattformnutzung und der MVP-Testphase verarbeitet werden. Im
Registrierungs- und Onboarding-Prozess bestatigen Sie die Kenntnisnahme dieser

Datenschutzerklarung durch eine entsprechende Checkbox.

Da HealthiQ im Gesundheitskontext betrieben wird, kénnen bereits durch die aktive Nutzung
der Community — etwa durch Beitrage, Kommentare oder die Zugehdrigkeit zu bestimmten
Themenbereichen — Rickschlisse auf lhren Gesundheitszustand oder andere besonders
sensible Umstande mdglich sein. Soweit dabei Gesundheitsdaten oder vergleichbar sensible
Daten im Sinne von Art. 9 DSGVO verarbeitet werden, erfolgt dies auf Grundlage lhrer

ausdrucklichen Einwilligung, die Sie im Onboarding erteilen.

Die MVP-Testphase von HealthiQ wird zusatzlich wissenschaftlich begleitet. Da
Plattformbetrieb und wissenschaftliche Begleitung in dieser frihen Phase inhaltlich und
technisch untrennbar verbunden sind, ist die Einwilligung zur wissenschaftlichen Begleitung
derzeit Voraussetzung fur die Teilnahme. Sie erteilen diese Einwilligung gesondert im
Onboarding auf Basis des daflir vorgesehenen Informationsblatts und der

Einwilligungserklarung zur Studienteilnahme. Die Einzelheiten zur Datenverarbeitung im
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Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung sind in Ziffer 4.8 geregelt. Sie kdnnen erteilte
Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen; die Folgen eines Widerrufs

sind in Ziffer 10 beschrieben.
4, Welche Daten wir verarbeiten
4.1 Besuch der Website / Landingpage

Beim rein informatorischen Besuch unserer Website bzw. Landingpage verarbeiten wir

technisch erforderliche Verbindungs- und Protokolldaten, insbesondere:
e |P-Adresse,
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
o aufgerufene Seiten bzw. Ressourcen,
e Browsertyp und Browserversion,
o Betriebssystem,
o Referrer-URL, soweit vom Browser Ubermittelt,
o technische Status- und Fehlermeldungen.

Zwecke der Verarbeitung:
Technische Bereitstellung der Website, Systemsicherheit, Fehleranalyse,

Missbrauchsabwehr und Stabilitat.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4.2 Registrierung und Nutzerkonto

Wenn Sie ein Nutzerkonto anlegen, verarbeiten wir die fir Registrierung, Altersprufung,

Kontofuihrung und Sicherheit erforderlichen Daten. Dazu kénnen insbesondere gehdren:
o E-Mail-Adresse,
e Passwort in technisch gesicherter Form,
e Nutzername (Pseudonym),
e Geburtsdatum zur internen Altersprifung auf Grundlage Ihrer Selbstauskuntft,
* Rollenangabe, z. B. Patient:in oder Angehorige:r,
e gegebenenfalls Geschlechtsangabe, soweit im Registrierungsprozess vorgesehen,

e gegebenenfalls Telefonnummer, sofern diese fur Sicherheitsfunktionen, kritische

Benachrichtigungen oder Zwei-Faktor-Funktionen genutzt wird,

o Verifizierungs-, Bestatigungs- und Sicherheitsdaten,
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e Angaben zu Logins, Sitzungen und sicherheitsrelevanten Kontovorgangen.

Zwecke der Verarbeitung:

Registrierung, Kontoerstellung, Altersprifung, Authentifizierung, Kontoverwaltung,
Missbrauchspravention, Kontosicherheit, Support und Kommunikation im Zusammenhang
mit dem Nutzerkonto. Erlangt HealthiQ Kenntnis oder hat HealthiQ begrindeten Anlass zur
Annahme, dass ein Konto von einer minderjahrigen Person betrieben wird oder bei der
Registrierung bewusst unrichtige Altersangaben gemacht wurden, kénnen die betreffenden
Daten aufRerdem zur Prifung des Sachverhalts, zur vorlaufigen Sperre des Kontos, zur
Ruckgangigmachung der Registrierung und zur Léschung nach Maligabe der gesetzlichen

Vorgaben verarbeitet werden.

Rechtsgrundlagen:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie, soweit fur Sicherheit, Missbrauchspravention, die Prifung
unrichtiger Altersangaben und technische Protokollierung erforderlich, Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

4.3 Pseudonymes Profil und freiwillige Angaben

Im Profilbereich kdnnen — je nach Plattformstand — weitere Angaben verarbeitet werden,

insbesondere:
e Profilbild,
o Altersdarstellung oder Altersgruppe,
e Community-Zugehorigkeiten,
e Sichtbarkeitseinstellungen,
e Benachrichtigungseinstellungen,
o freiwillige Zusatzangaben.

Soweit Sie freiwillig gesundheitsbezogene oder sonst sensible Angaben machen, kann dies

insbesondere betreffen:
e Erkrankungen,
o Krankheitsdauer,
o thematische oder gesundheitsbezogene Zuordnungen,

o sonstige freiwillige Angaben, die Rickschlisse auf Ihre gesundheitliche oder

personliche Situation zulassen.

Solche Angaben sind — soweit nicht im Einzelfall ausdricklich anders gekennzeichnet —

freiwillig. Soweit Sichtbarkeitsfunktionen vorgesehen sind, werden diese Angaben nur
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entsprechend lhren gewahlten Einstellungen angezeigt. Sensible Gesundheitsangaben

sollen nicht ohne lhre bewusste Freigabe 6ffentlich sichtbar sein.

Zwecke der Verarbeitung:
Bereitstellung des Profils, individualisierte Nutzung der Plattform, Community-Zuordnung,

Nutzer:innenkontrolle tGber Sichtbarkeit und Pseudonymitat.
Rechtsgrundlagen:
o fir allgemeine Profil- und Kontofunktionen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,

o fur freiwillige gesundheitsbezogene oder sonst besonders sensible Angaben: Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO.

4.4 Nutzung der Community-Funktionen
Wenn Sie HealthiQ aktiv nutzen, verarbeiten wir insbesondere:
o Beitrage,
e Kommentare,
¢ Antworten,
 Reaktionen,
¢ Meldeinformationen,
o Zeitstempel,
o Community-Zugehorigkeiten,
e technische Zuordnungsdaten im Backend,

e gegebenenfalls hochgeladene Inhalte, soweit solche Funktionen im jeweiligen MVP-
Modul aktiviert sind.

Bitte beachten Sie: Auch wenn Sie keine sensiblen Profilfelder ausfullen, kbnnen Beitrage,
Kommentare oder Interaktionen gesundheitsbezogene Informationen enthalten oder

entsprechende Ruckschllsse zulassen.

Wenn Inhalte im Frontend anonym oder pseudonym erscheinen, bedeutet das nur, dass
andere Nutzer:innen lhre Klardaten nicht sehen. Intern kann eine Zuordnung zum jeweiligen
Konto weiterhin erforderlich sein, insbesondere fir Moderation, Missbrauchspravention,

Sicherheit und Rechtsdurchsetzung.

Zwecke der Verarbeitung:
Bereitstellung der Community-Funktionen, Anzeige und Zuordnung von Inhalten, Moderation,
Bearbeitung von Meldungen, Sicherstellung der Plattformintegritat und Schutz der

Nutzer:innen.
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Rechtsgrundlagen:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fir die Bereitstellung der Plattformfunktionen,

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO fir Moderation, Missbrauchspravention, IT-Sicherheit und

Rechtsdurchsetzung,

zusatzlich Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, soweit Inhalte

Gesundheitsdaten oder vergleichbar sensible Angaben enthalten.

4.5 Moderation, Meldungen und Sicherheit

Zur Bearbeitung von Meldungen, Regelverstoflen und Sicherheitsvorfallen verarbeiten wir

insbesondere:

gemeldete Inhalte,

Meldegrinde und Erlauterungen,

Daten zum meldenden und gemeldeten Nutzerkonto,
interne Prufvermerke,

Moderationsstatus,

Daten zu Warnungen, Einschrankungen, Sperren und vergleichbaren

SchutzmalRnahmen,

sicherheitsrelevante Protokolldaten.

Zwecke der Verarbeitung:

Schutz der Community, Bearbeitung von Meldungen, Regel- und Missbrauchsabwehr,

Durchsetzung der Nutzungsbedingungen und Community-Regeln, Wahrung rechtlicher

Interessen und Plattformintegritat.

Rechtsgrundlagen:
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht, zusatzlich Art. 6
Abs. 1 lit. c DSGVO.

4.6 Kontaktaufnahme und Support

Wenn Sie uns kontaktieren, verarbeiten wir die von lhnen Ubermittelten Daten, insbesondere:

Name oder Pseudonym,
Kontaktdaten,

Inhalt Ihrer Nachricht,
gegebenenfalls Dateianhange,

Bearbeitungs- und Antwortdaten.
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Zwecke der Verarbeitung:
Bearbeitung lhrer Anfrage, Support, Kommunikation, Nachvollziehbarkeit und

gegebenenfalls Durchsetzung oder Abwehr rechtlicher Anspriiche.

Rechtsgrundlagen:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Anfrage das Nutzungsverhaltnis betrifft, andernfalls
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4.7 Transaktions- und Sicherheitskommunikation

Wir verarbeiten Ihre Kontaktdaten auch, um Ihnen transaktions- und sicherheitsbezogene

Mitteilungen zu senden, etwa:
o Verifizierungs-E-Mails,
o Passwort-Reset-Nachrichten,
e Sicherheitswarnungen,
e Hinweise zu Moderations- oder Kontovorgangen,
+ wesentliche Informationen zur MVP-Testphase.

Zwecke der Verarbeitung:
Sicherer Betrieb des Nutzerkontos, Plattformkommunikation, Sicherheit und

Vertragsdurchflihrung.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie, soweit sicherheitsbezogen erforderlich, Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

4.8 Wissenschaftliche Begleitung der MVP-Testphase

Die frihe MVP-Testphase von HealthiQ wird wissenschaftlich begleitet. Da Plattformbetrieb
und wissenschaftliche Begleitung in dieser Phase inhaltlich und technisch untrennbar
verbunden sind, ist die Einwilligung zur wissenschaftlichen Begleitung Voraussetzung fir die
Teilnahme an der MVP-Testphase. Die Teilnahme an der Testphase insgesamt bleibt

freiwillig.

Ziel der wissenschaftlichen Begleitung ist die Evaluation von Nutzer:innenerfahrung,
Verstandlichkeit, Zuganglichkeit und Praktikabilitat, wahrgenommenem Nutzen und
Akzeptanz sowie Anforderungen an eine datensensible, ethisch verantwortbare
Weiterentwicklung des Prototyps. Die Begleitung verfolgt keinen medizinischen oder
therapeutischen Interventionsansatz; es werden keine gesundheitsbezogenen Outcomes

erhoben.
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Im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung kénnen insbesondere folgende Daten
verarbeitet werden: standardisierte oder teilstandardisierte Online-Fragebogendaten von
volljahrigen Teilnehmer:innen, aggregierte Nutzungsdaten des Prototyps sowie
zusammenfassende Dokumentationen aus muindlichen Feedbackgesprachen mit
ausgewahlten Vertreter:innen kooperierender Verbande oder Organisationen. Diese
Gesprache werden nicht aufgezeichnet und ausschliefilich in nicht personenbezogener Form

dokumentiert.

Fir die Verarbeitung und Auswertung dieser Daten gelten folgende Grundsatze:
Personenbezogene Daten und Forschungsdaten werden organisatorisch getrennt
verarbeitet. Unmittelbar identifizierende Angaben werden getrennt von den eigentlichen
Forschungsdaten gespeichert. Die wissenschaftliche Auswertung erfolgt auf Basis eines
pseudonymisierten Datensatzes; Ergebnisse werden ausschlief3lich in aggregierter oder
anonymisierter Form dargestellt. Eine personenbezogene oder fallbezogene Auswertung

einzelner Community-Beitrage ist nicht vorgesehen.

Sie konnen lhre Einwilligung zur wissenschaftlichen Begleitung jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen. Da Plattformbetrieb und wissenschaftliche Begleitung derzeit untrennbar
verbunden sind, kann ein Widerruf dazu flhren, dass eine weitere Teilnahme an der MVP-
Testphase ganz oder teilweise nicht mehr moéglich ist. Soweit Daten zu diesem Zeitpunkt
bereits vollstandig anonymisiert wurden, ist eine individuelle Entfernung naturgemaf nicht

mehr mdglich. Die Einzelheiten zum Widerruf sind in Ziffer 10 geregelt.

Soweit studienbezogene Unterlagen erganzend eine zweiwdchige Rucktrittsmdglichkeit
besonders hervorheben, bleibt das datenschutzrechtliche Recht, eine Einwilligung jederzeit

mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen, hiervon unberuhrt.

Rechtsgrundlagen:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO.

4.9 Kl-gestiitzte Hilfsmittel und automatisierte Auswertung

Im Rahmen der primaren Erhebung personenbezogener Daten und der regularen
wissenschaftlichen Auswertung setzen wir nach aktuellem Stand keine Kl-gestutzten

Werkzeuge auf Basis personenbezogener Forschungsdaten ein.

Sollten in spateren Arbeitsschritten digitale Hilfsmittel zur sprachlichen Strukturierung oder
Zusammenfassung verwendet werden, erfolgt dies ausschlief3lich auf Basis bereits

pseudonymisierter oder anonymisierter Daten.

Wir treffen im aktuellen MVP keine ausschliel3lich automatisierten Entscheidungen mit
rechtlicher Wirkung oder vergleichbar erheblicher Beeintrachtigung im Sinne von Art. 22
DSGVO.
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5. Empfanger:innen und Kategorien von Empfanger:innen

Innerhalb von HealthiQ erhalten nur jene Personen Zugriff auf personenbezogene Daten, die
diese flr ihre jeweilige Aufgabe bendtigen. Dazu kénnen insbesondere autorisierte Personen

aus den Bereichen Technik, Betrieb, Moderation, Support und Administration gehoéren.

Darlber hinaus kénnen Daten an folgende Kategorien von Empfanger:innen weitergegeben

werden, soweit dies erforderlich und rechtlich zulassig ist:
e Hosting- und Cloud-Infrastruktur-Dienstleister innerhalb der EU,
o E-Mail- und Zustell-Dienstleister fiir transaktionale Nachrichten,
o technische Wartungs-, Sicherheits- und Backup-Dienstleister,
o berufliche Berater:innen, z. B. Rechts- oder Steuerberatung, soweit erforderlich,

o Behdrden, Gerichte oder sonstige Stellen, wenn eine gesetzliche Verpflichtung

besteht oder eine Weitergabe zur Rechtsdurchsetzung erforderlich ist,

o soweit fur die wissenschaftliche Begleitung erforderlich: mit wissenschaftlicher

Betreuung oder datenschutzbezogener Prifung befasste Personen.

Wenn externe Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten,

schlieffen wir mit ihnen die erforderlichen Vertrage zur Auftragsverarbeitung.

Fir externe Organisationen und Institutionen gilt nach aktuellem MVP-Ansatz:

Sie erhalten keinen Zugriff auf intern verborgene personenbezogene Community-Daten
einzelner Nutzer:innen. Sichtbar sind nur jene Inhalte und Informationen, die ihnen nach der
jeweiligen Plattformlogik sichtbar gemacht werden, sowie gegebenenfalls anonymisierte oder
aggregierte Auswertungen oder Daten, fur deren Weitergabe eine ausdrickliche Einwilligung

vorliegt.
6. Hosting und Verarbeitung innerhalb der EU

Nach aktuellem MVP-Setup erfolgt die Speicherung und Verarbeitung innerhalb der

Europaischen Union.

Wir achten darauf, externe Dienstleister so auszuwahlen, dass unnétige Drittstaatentransfers
vermieden werden. Sollte in Zukunft ausnahmsweise eine Verarbeitung auerhalb der EU
bzw. des EWR erforderlich sein, erfolgt dies nur unter Einhaltung der gesetzlichen

Voraussetzungen und mit den erforderlichen Garantien.
7. Cookies und ahnliche Technologien

Wir verwenden im aktuellen MVP nur solche Cookies bzw. vergleichbare Technologien, die

fir Betrieb, Sicherheit und Funktionsfahigkeit erforderlich sind, insbesondere fiir:
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e Login- und Sitzungsverwaltung,

e Sicherheit,

e technische Stabilitat,

e Speicherung technisch erforderlicher Einstellungen.

Wir setzen im aktuellen MVP nach dieser Datenschutzerklarung keine unnétigen Marketing-

oder Werbe-Cookies ein.

Auch ein gesondertes Drittanbieter-Analytics-Tool ist nach aktuellem Stand nicht Bestandteil
des MVP. Soweit im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung oder Produktverbesserung
allgemeine Nutzungskennzahlen verarbeitet werden, stammen diese aus dem
Plattformbetrieb selbst und werden nicht iber ein gesondertes Marketing-Tracking-Setup

erhoben.

Soweit im aktuellen MVP klar gekennzeichnete gesponserte oder werbliche Inhalte
angezeigt werden, erfolgt dies nicht auf Grundlage von Profiling unter Verwendung

besonderer Kategorien personenbezogener Daten im Sinne von Art. 9 Abs. 1 DSGVO.
8. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten grundsatzlich nur so lange, wie dies fur die

jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Im Grundsatz gelten insbesondere folgende Speicherlogiken:

e Registrierungs- und Kontodaten speichern wir grundsatzlich bis zur Loschung des

Kontos, soweit keine langere Speicherung rechtlich erforderlich ist.

o Freiwillige Profil- und Gesundheitsangaben speichern wir grundsatzlich bis zu ihrer

Léschung durch Sie, bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung oder bis zur Kontoldschung.

o Beitrage, Fragen, Kommentare und Community-Inhalte speichern wir grundsatzlich
bis zu ihrer Léschung oder bis zur Kontoléschung. Wenn Sie lhr Konto I6schen, wird
das Nutzerprofil entfernt. Bereits veroffentlichte Inhalte kénnen im Interesse der
Funktionsfahigkeit und Nachvollziehbarkeit bestehender Community-Diskussionen
unter dem Hinweis ,geldschter Nutzer” weiter sichtbar bleiben. Sie kénnen die
vollstandige Entfernung Ihrer Inhalte gesondert per E-Mail an support@healthig.at
beantragen. Uber einen solchen Antrag entscheiden wir nach pflichtgemaRem
Ermessen, soweit keine entgegenstehenden rechtlichen Pflichten, Rechte Dritter oder

Uberwiegenden berechtigten Interessen entgegenstehen.

o Verifizierungs-, Sicherheits- und Reset-Daten speichern wir nur solange, wie dies flr

den jeweiligen Vorgang erforderlich ist.
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e Server-, Sicherheits- und Fehlerprotokolle speichern wir nur fir begrenzte Zeitraume
und langer nur, wenn dies zur Aufklarung von Vorfallen oder zur Rechtsverteidigung

erforderlich ist.

¢ Melde- und Moderationsdaten speichern wir nur so lange, wie dies flr Prifung,
Nachvollziehbarkeit, SchutzmalRnahmen, Missbrauchspravention und etwaige

Rechtsansprliche erforderlich ist.

o Kontaktanfragen speichern wir grundsatzlich bis zur abschlieRenden Bearbeitung und
dariiber hinaus nur, soweit dies fiir Nachweis-, Dokumentations- oder Rechtszwecke

erforderlich ist.

o Unmittelbar personenbezogene Kontaktdaten aus der wissenschaftlichen Begleitung
werden nach Abschluss der Datenerhebung oder nach einem wirksamen Widerruf

geldscht, sofern keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

e Der pseudonymisierte Forschungsdatensatz wird spatestens zwdlf Monate nach

Abschluss der Auswertung geldscht.

e Eine weitergehende wissenschaftliche Nutzung erfolgt — soweit vorgesehen —

ausschlief3lich auf Grundlage eines zuvor vollstandig anonymisierten Datensatzes.

Backup-Kopien kénnen fur einen begrenzten Zeitraum technisch fortbestehen und werden im

Rahmen der Ublichen Backup-Zyklen Uberschrieben oder geldscht.
9. Pflicht zur Bereitstellung bestimmter Daten

Bestimmte Daten sind fUr die Nutzung der Plattform erforderlich. Ohne diese Daten kénnen
wir kein Nutzerkonto bereitstellen oder die MVP-Testphase nicht sicher und ordnungsgemaf

durchfiihren. Dazu gehdren insbesondere:
o E-Mail-Adresse,
o Passwort,
e Nutzername,
e Geburtsdatum zur Altersprufung,
o weitere als Pflichtfelder gekennzeichnete Angaben,
o die fur die Testphase erforderlichen Zustimmungen und Einwilligungen.

Freiwillige Gesundheitsangaben sind grundsatzlich nicht in jedem Fall zwingend. Da die
Plattform jedoch im Gesundheitskontext betrieben wird und Community-Nutzung regelmafiig
gesundheitsbezogene Riickschllisse zulassen kann, ist die Teilnahme an der MVP-
Testphase insgesamt mit einer entsprechenden datenschutzrechtlichen Einwilligungslogik

verknupft.
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10. Widerruf von Einwilligungen

Soweit wir Daten auf Basis |hrer Einwilligung verarbeiten, kdnnen Sie diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Der Widerruf berthrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Wenn Sie lhre Einwilligung zur wissenschaftlichen Begleitung oder zur Verarbeitung
gesundheitsbezogener Daten widerrufen, kann dies dazu fihren, dass bestimmte Funktionen
oder die weitere Teilnahme an der MVP-Testphase ganz oder teilweise nicht mehr mdglich
sind.

Soweit Daten bereits vollstdndig anonymisiert wurden und kein Personenbezug mehr

besteht, ist eine individuelle Entfernung dieser Daten naturgemafd nicht mehr maoglich.
11. Ihre Rechte
Sie haben im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere folgende Rechte:
¢ Recht auf Auskunft,
e Recht auf Berichtigung,
e Recht auf Léschung,
e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,
e Recht auf Datenibertragbarkeit,
e Recht auf Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage berechtigter Interessen,
o Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft.
Zur Ausubung lhrer Rechte kdnnen Sie sich an folgende Adresse wenden:
support@healthig.at
12. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

Zustandig in Osterreich ist insbesondere:

Osterreichische Datenschutzbehdrde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Osterreich

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

13. Keine Datenverkaufe

Wir verkaufen keine personenbezogenen Daten an Diritte.
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14. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung anpassen, wenn dies aus rechtlichen, technischen

oder organisatorischen Grinden erforderlich ist oder sich der MVP weiterentwickelt.

Malfigeblich ist die jeweils aktuelle, auf der Plattform veréffentlichte Fassung.

HealthiQ Datenschutzerkldrung | Seite 14 von 14



